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Modellens syfte och innehall

* Generisk systemmodell for analys av verksamhet, styrning och informationsfloden | I

under osakerhet.
» Analytiskt raster som kan tillampas inom saval offentlig som privat verksamhet.
* Modellen bygger pa sannolikhetsteori, systemteori, cybernetik och informationsteori.
* Den kan aven kompletteras med mekanismer fran signalupptacktsteori.

* Den kan preciseras genom system- och organisationsteoretiska egenskaper beroende pa
analysens syfte.

 Barande begrepp: system — komplexitet — entropibalans - systemdynamik
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RARE-C-l och C-SIZE

Od Cexe «---- Czel «----- Cint «------ Csen <«|-------

Oi
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Komponenter - delsystem

e Systemet S = |I

RARE-C-l och C-SIZE

1
Od Cexg <---- Czel +----- cint «------ Csen «-------1

* verksamhet V = RARE,

* styrning, ledning och
kontroll av verksamheten
C-SIZE.

* Systemet ar oppet mot
omgivningen (O) och
paverkas av denna.
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Komponenter - RARE-kedjan

R, = mangden resurser som star till
RARE-C-1och C-SIZE verksamhetens fo rfogande (t.ex.
material, kapital, arbetskraft,
kompetens och teknologi)

: : « A =mangden aktiviteter som
od Cexe «---- Czel «----- Gint <------ Csen «|------- ; genomfors inom verksamheten i syfte

™ (RARE) att producera varor och tjanster

| \ * R, =maéngden faktiska resultat som
oi R1 A R2 . | uppstart ILL foljd av genomforda
e ‘ ________________________ -' | aktiviteter i verksamheten

! | * E=mangden vidare effekter, inom

och utanfor verksamheten, som
uppstar till foljd av verksamhetens
resultat
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Komponenter — RARE-kedjan forts

* Oi=inflode av material, energi | I

och information frn omgivningen
till verksamhetens resurser (R1)
och aktiviteter (A)

RARE-C-l och C-SIZE

1(Od)
| c i * R, uppstar genom att aktiviteter
od Cexe <---- Czel ~-=--- Cint *-=---- e (A) verkar pa infloden fran Oi med
/\\ | anvandning av resurser (R,).
’ ; . . E » E uppstér som konsekvens av R,
e ‘ ------ prosaorenmenseaee | i e V,.: = den totala verksamheten,
bestdende av flera grupperade

och samordnade RARE-kedjor
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Komponenter — C-SIZE och [(RARE)

e C =system for styrning och kontroll av
verksamheten (V = RARE)

« C={C RARE-C-l och C-SIZE

* C,., = sensorfunktion (insamling och registrering T
av information om verksamhet och omvarld),

Civ» C,ey C

sen? Yint? Yzel? exe}

O

C,.: = integratorfunktion, (sammanstallning,

to[‘kning och bearbetning av information samt od Coxe «- - - Cpol o it e R |
uppby%ﬂlad och fortlopande justering av en intern =RER SEEL cint Py
modellM av RARE) N

C,., = selektorfunktion (prioritering och val \
mallan handlingsalternativ) och '

o
o)
_—y
)
M
m

Ce € o A .
och atgarder i verksamheten)

= exekutorfunktion (genomfdrande av beslut S ‘ ________________________ '

* I(RARE) = information som beskriverR,,A,R, = = ~cooctoooooooooooooooooooos '
och/eller E, var for sig eller i kombination och utgor
input till Cg,,
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Komponenter — omgivningen O

e S=0ppetsystem

* Oi=inflode av material, energi och RARE-C-Il och C-SIZE
information frdn omgivningen till
verksamhetens resurser (R1) och aktiviteter

(A)
« O, =héandelseri omgivningen som orsakar od cexe =777 czel =7 €l <= Gsen = |

storningar i infloden (Oi) och/eller i systemet \

O

(S)

* 1(O,) = information som beskriver storningar ol .‘ A '
i omgivningen ‘ j

o
o)
_—y
)
M
m

* E =mangden vidare effekter, inom och
utanfor verksamheten, som uppstar till foljd
av verksamhetens resultat
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Modellantaganden — osakerhet (entropi)

H(S) = -2p;log,p, fori = 1till n, darianger de relevanta
mojliga tillstanden for systemet S, inklusive tillstand i
saval verksamheten V (= RARE) som styr- och
kontrollsystemet C-SIZE, och p; sannolikheten for att
systemet befinner sigi tillstand i.

H(S) utgor ett matt pa den totala osédkerheten, eller
den genomsnittliga informationsbristen, avseende
systemets tillstand.

H(M) < H(W), dar M betecknar en modell och W den
verklighet som modellen avser att representera.
Relationen uttrycker att en modell, som en forenklad
representation, alltid har lagre entropi dn den
verklighet den beskriver.

Not: H(S) = Shannon-entropi, enhet = bits

RARE-C-l och C-SIZE

1
1 |
| | 1(0d)

1 C 1

1 1

i N
Od Cexe <----Czel «+----- Cint «------ Csen «|-------
]\ I(RARE)

Qi R1 A R2 E
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Modellantaganden — osakerhet (entropi) i
RARE-kedjan — centralt antagande

H(R,) = H(A) = H(R,) = H(E) | I

RARE-C-l och C-SIZE » Osakerheten om tillstandet i respektive
mangd antas vaxa langs med RARE-kedjan

oa Skal:

od Cexe <---- Crel ~----- cint <------ Csen «|-------1 * resurser ariregel mer avgransade och
N\ (RARE) | lattare att specificera och mata an

\ | aktiviteter,
: » aktiviteter kan realiseras pa flera satt i

A i
oo ‘ ________________________ - | faktiska resultat,

» vidare effekter uppstari oppna system med
paverkan fran omgivningen.
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Modellantaganden — probabilistiska avbildningar
langs med RARE-kedjan

* Mangderna i RARE-kedjan avbildas probabilistiskt pa
varandra langs med kedjan, dvs. relationerna mellan R,,
RARE-C-l och C-SIZE A, R, och E beskrivs genom sannolikhetsférdelningar,
inte genom entydiga deterministiska samband.

0d) * p(R,1C,0)<1,p(A|R;,C,0)<1,p(R,|A)<1o0chp(E|
R,) <1, dvs. det ar inte sékert att en given resursmangd
leder till en given aktivitetsmangd, att en given

Od Cexe <----Czel ~----- Cint <------ Csen «{~------ ! aktivitetsmangd leder till en given mangd resultat, eller att
/\ (RARE) | en given mangd resultat leder till en given mangd effekter.

9]

i * Avpunkten ovan foljer att t.ex. p(E | R1) << 1, eftersom
_ E sannolikhetsavbildningen langs RARE-kedjan sker
oL RT A R2 E, ! multiplikativt genom successiva villkorade sannolikheter

som ar mindre an 1.

__________________ ; ,__________________I
I
‘ : ! * RARE-kedjor kan grupperas i moduler efter funktion,

geografisk indelning eller annan relevant princip, vilket
innebar att verksamheten kan analyseras och styras pa
flera samtidiga nivaer och ur olika perspektiv.
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Modellantaganden — C-SIZE (ledning, styrning
och kontroll)

L

* C-SIZE utgor ett modulariserat och
distribuerat nodsystem, dar varje
nod eller modul antas omfatta

RARE-C-l och C-SIZE

samtliga C-funktioner (sensor, i c e
integrator, selektor, exekutor). o Goxe < Czel < Gint <~ I :
. I(RARE) |
* C-SIZE kan delas upp i moduler eller AN |
noder funktionellt, vertikalt och | I \
horisontellt. oi R A R2 E,
* C,,; = det samlade systemet for ‘ ‘ _____________________________
ledning, styrning och kontroll av
verksamheten.
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Modellantaganden — C-SIZE verkar kausalt
enbartvia R1 och A

* Cstyr V(RARE) enbart genom att C_,_ verkar pa R,
och/eller A. RARE-C-I och C-SIZE

* Detinnebér att styrning inte kan ske direkt pa R, eller E
och att s.k. resultat- eller effektstyrning darmed i strikt '

mening inte ar mojlig. i i I(Od)
: C l
* Ckaninte styra V (RARE) effektivt utan en val kalibrerad ! '
mOdell M av RARE | Cint' Od QMQ.Z(,Q - - —— = WQ\.;\QNL -—————— gml - —————— Csen «|{------- :
- Eftersom olikheten H(M) < H(V) alltid géller, maste C, ,, AN (RARE)
fortlopande uppdatera M. / \ i
¢ C,, =Vvaljer handlingsalternativ ur en repertoar enligt en _ :
vid tidpunkten aktuell prioriteringsordning oL  R1 A R2 E, !
. Detférutsatter en handlingsrepertoar som &r tillrdckligt | | o i
varierad i forhallande till RARE. ! :

» Effektiv ledning och styrning forutsatter att C-SIZE ar
anpassat till karaktaren pa RARE-kedjorna, dvs.
verksamheten.
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Modellantaganden — informationsfloden |(RARE)

* I(RARE) kan avse olika perspektiv pa RARE, exempelvis
volymer, kostnader, kvalitet, arbetsmiljo, etc., och kan
RARE-C-1 och C-SIZE darmed omfatta flera samtidiga och delvis dverlappande
beskrivningar.

I(0d) * Olika typer av I(RARE) har olika signalstyrka, och C_,,
tilldmpar olika troskelvarden for olika typer av
information, vilket innebar att viss information registreras
Od Cexe <---- Czel «-==-- gint «------ Csen «f==----- ! forst nar den overstiger ett givet troskelvarde.

O

* Konsekvens: Vissa informationsslag ges storre
genomslag i styrningen an andra.

genom att tillhandahalla underlag for tidig identifiering

Oi R1 A R2 E | * 1(0,) har betydelse for systemets adaptiva formaga,
E och hantering av storningar i omgivningen

* 1(0,) kdnnetecknas dock ofta av h6g osakerhet och lag
signalstyrka, vilket innebar att den riskerar att
uppmarksammas sent eller ges begransat genomslag i
styrningen.
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Modellantaganden — allmanna modellegenskaper
och begransningar

* Modellen syftar till analys av verksamhet, styrning och
informationsfloden

+ Modellen ar generisk, probabilistisk, dynamisk och skalbar. RARE-C-l och C-SIZE

* Modellen ar generell och doménoberoende. Tilldmpning o e e
kraver tilldggsantaganden.

- :
| ' 1(0d)

* H(M)<H(W), som alla modeller, men modellen hanterar i C '

komplexitet som entropi (osdkerhet). : '
. ) L Od Cexe <---- Czel +----- Cint «------ Csen <«A{------- '
* Modellen ar matematisk genom systematisk anvandning av I\ I(RARE) |
relationerna >, <, = och # for jamforelser !
* Modellen foérutséatter att sval systemgranser som relevanta / \ E
tillstdnd och informationsslag kan vara ofullstandigt kdnda d .
och féranderliga 6ver tid. Oi - R1 A R2 E, |
e Analys och styrning sker darmed under strukturell osdkerhet. | ‘ _____ ) o E
* Modellen gor inga antaganden om fullstandig information, :_ ____________________________ i

entydiga samband eller stabila omgivningsforhallanden, utan
ar avsedd for analys av verksamheter som verkar under
osakerhet och forandring.
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